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媒体 融合 的 路 径 与 关键 


摘 要 : 随 着 传播 技术 不 断 发 展 ， 以 互联 网 为 代表 的 新 媒体 不 断 涌现 ， 一 个 新 媒体 时 代 已 经 来 临 。 在 新 媒体 环境 下 ， 信 息 的 
流通 自由 度 不 断 提 升 ， 传 播 渠 道 个 性 化 ， 信 息 内 容 多 元 化 ， 与 传统 媒体 时 代 形 成 了 明显 不 同 的 信息 传播 特征 ， 从 传播 特性 和 
效果 上 分 析 ， 传 统 媒 体 和 新 媒体 各 有 所 长 ， 为 了 推动 传媒 格局 更 好 的 发 展 ， 媒 介 融 合 势 在 必 行 。 本 文 重点 探讨 了 媒介 融合 的 


路 径 及 一 些 起 决定 性 作用 的 因素 。 
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近年 来 ， 探 讨 媒介 融合 的 著述 文章 不 断 增 多 ， 新 媒体 的 
迅猛 发 展 引起 了 媒体 人 的 关注 ， 传 统 媒体 的 式微 和 新 媒体 的 
繁荣 影响 着 整体 的 传媒 格局 。 在 融合 发 展 的 当下 ， 传 统 媒体 
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移动 终端 等 。 由 于 新 媒体 融合 了 媒体 介质 之 间 、 地 域 、 行 政 
之 间 ， 其 至 传播 者 与 接受 者 之 间 的 边界 ， 较 之 于 传统 意义 上 
的 媒体 ， 它 有 其 显著 的 特点 。 例 如 ， 更 新 的 媒介 继续 出 现 ; 
各 种 新 媒体 个 性 突出 ; 受众 的 选择 机 会 增多 ; 新 媒体 表现 形 


和 新 媒体 相互 促进 发 展 的 一 般 路 径 ， 以 及 在 融合 过 程 中 需要 
注意 的 关键 因素 有 哪些 ， 是 需要 传媒 人 认真 思考 的 。 
1. 传统 媒体 的 优势 与 不 足 
1.1 传统 媒体 的 优势 

传统 媒体 的 特征 是 在 与 网 络 传播 媒介 相 比 较 而 形成 的 。 
总 体 来 计 ， 传 统 媒体 具备 以 下 几 方面 的 特征 : 首先 ， 传 统 媒 
体 的 权威 性 较 强 。 一 般 在 报纸 、 电 视 和 广播 上 播 出 的 信息 可 
信和 度 较 高 ， 对 受众 的 说 服 力 强 ， 人 们 往往 会 以 传统 媒体 上 的 
信息 作为 重点 参考 资料 。 其 次 ， 由 传统 媒体 播 出 的 信息 往往 
成 为 决策 者 主要 的 决策 依据 。 
1. 2 传统 媒体 传播 信息 的 不 足 

对 传统 媒体 而 言 ， 其 不 足 体 现在 以 下 几 个 方面 : (1) 
时 效 性 差 。 传 统 媒体 上 的 信息 从 生产 到 被 受众 接受 ， 往 往 要 
经 过 数 小 时 、 几 天 ,甚至 数 周 ,这 就 造成 了 时 间 上 的 延迟 性 ， 
降低 了 其 影响 受众 的 程度 。 (2 ) 传播 范围 有 限 。 传 统 媒体 
的 内 容 空 间 有 限 ， 所 载 消 息 一 般 是 比较 重大 、 显 著 性 较 强 的 
新 闻 ， 总 体 上 直接 面向 的 受众 是 社会 上 比较 有 地 位 的 人 士 ， 
因而 传统 范围 受到 了 一 定 限 制 。 ( 3 ) 在 新 媒体 冲击 下 ， 传 
统 媒体 显示 出 了 矣 势 。 关 于 传统 媒体 消亡 论 的 观点 不 绝 不 耳 ， 
这 是 新 媒体 对 传统 媒体 形成 冲击 最 明显 的 表现 。 
2. 新 媒体 的 特征 与 发 展 
2. 1 新 媒体 定义 

对 于 “新 媒体 ”这 一 概念 ， 清 华 大 学 新 闻 与 传播 学 院 教 
授 熊 澄 宇 认为 ，“ 新 媒体 ”是 在 计算 机 信息 处 理 技 术 基 础 之 

现 和 影响 的 媒体 形态 。 美 国 著名 的 杂志 《 连 线 》 认 为 ， 
“新 媒体 是 所 有 人 对 所 有 人 的 传播 ”。 新 媒体 就 是 建立 在 现 
代 电 子 信息 技术 基础 之 上 ， 能 够 实时 收发 和 处理 信息 的 媒体 
形态 。 例 如 个 人 博客 、 微 博客 、 网 络 电视 、 手 机 短信 、 个 人 
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式 多 样 ; 信息 发 布 趋 于 零 时 间 ; 运营 成 本 相对 低廉 。 除 此 之 
外 ， 新 媒体 还 有 一 个 特点 一 一 原创 性 增强 。 无 论 是 在 QQ、 
微 博 还 是 论坛 ， 人 们 更 愿意 选择 编写 自己 的 实时 动态 上 传 与 
网 民 一 起 分 享 。 
2.2 新 媒体 特征 
新 媒体 带 来 的 是 全 新 的 媒介 环境 ， 新 媒体 极 大 地 影响 着 
人 们 对 信息 的 获取 与 诠释 的 方式 ， 对 人 们 价值 观 的 形成 也 
生 了 很 多 新 的 、 复 杂 的 影响 因素 ， 要 探析 新 媒体 环境 下 我 国 
新 闻 事 业 的 传播 现状 ， 就 必须 从 新 媒体 的 特点 人 手 。 
2. 2. 1 参与 性 与 平等 性 
新 媒体 的 进入 门槛 与 使 用 成 本 十 分 低廉 ， 受众 不 需要 
具备 太 高 的 媒介 素养 或 耗费 较 多 的 经 济 成 本 即 可 使 用 ， 具 
有 很 高 的 参与 性 。 新 媒体 的 参与 性 在 另 一 方面 为 受众 带 来 
一 种 平等 的 身份 : 每 个 人 都 可 以 自由 发 声 。 例 如 ， 网 络 媒 
体 使 用 的 匿名 性 使 基于 社会 关系 的 阶层 差别 在 新 媒体 环境 
中 在 很 大 程度 上 被 消解 ， 带 来 媒介 使 用 者 身份 与 地 位 的 平 
等 化 。 这 种 参与 性 与 平等 性 在 一 定 程度 上 削弱 了 传统 意义 
上 “传播 者 ”的 权威 性 与 显 在 性 ， 平民 话 语 权 的 增加 使 专 
业主 义 者 忧心 促 刷 ， 还 有 可 能 进一步 导致 民粹 主义 的 盛行 ， 
对 以 往 “ 由 上 至 下 ”“ 我 说 你 听 ” 的 宣传 模式 造成 了 极 大 挑战 。 
2. 2. 2 自主 性 及 选择 性 

随 着 网 络 媒体 的 崛起 ， 受 众 在 信息 的 选择 性 与 主动 性 方 
面 获得 了 极 大 提升 。 新 媒体 的 受众 可 以 根据 自己 的 需求 和 喜 
好 选择 具体 的 媒介 工具 和 媒介 内 容 ， 受 众 不 青 是 被 动 接收 信 
息 ， 正 在 逐步 成 为 真正 使 用 媒介 的 主人 。 这 就 涉及 一 个 受众 
媒介 素养 的 问题 ， 对 于 没有 掌握 充足 的 媒介 使 用 技巧 与 欠缺 
媒介 内 容 辨别 能 力 的 受众 来 说 ， 很 容易 在 新 媒体 带 来 的 浩瀚 
如 海 的 信息 中 迷失 自我 , 难以 把 握 确定 的 思想 和 信念 的 方向 。 


所 以 ,在 增强 主流 价值 观念 的 影响 力 和 感染 力 的 同时 ， 还 要 
着 力 提高 受众 的 媒介 素养 。 
2. 2. 3 开放 性 和 多 元 性 

新 媒体 的 信息 容纳 程度 极 高 。 这 与 新 媒体 技术 的 发 展 无 
疑 是 分 不 开 的 。 各 国家 、 文 化 间 的 信息 壁垒 在 新 传播 技术 的 
推动 下 不 断 消 除 ， 信 息 的 无 国界 流动 正在 日 益 成 为 现实 ， 新 
媒介 的 开放 性 一 方面 带 来 了 信息 量 的 巨 幅 膨胀 ， 另 一 方面 ， 
巨 量 信息 中 赛 括 的 思想 、 价 值 观念 也 呈现 出 多 元 化 的 趋向 。 
在 开放 化 的 媒介 环境 与 多 元 化 的 信息 内 容 中 ， 受 众 认 知 能 力 
的 提高 也 是 关键 。 因 此 ， 如 何在 多 元 的 信息 中 凸显 主流 价值 
观念 ， 促 进 社会 主义 核心 价值 体系 的 建立 ， 进 而 增强 民众 的 
族 聚 力 就 显得 异常 重要 。 
3. 媒体 和 新 媒体 融合 

传统 媒体 与 新 媒体 各 自 拥有 各 自 的 优势 和 劣势 ， 在 讲求 
媒介 融合 的 大 环境 中 ， 寻 求 两 种 传播 媒介 的 融合 之 道 ， 已 经 
成 为 传媒 行业 的 共识 ， 也 是 众多 媒体 纷纷 探求 的 未 来 之 路 。 
3.1 发 挥 新 媒体 传播 优势 ， 扩 大 新 闻 本 身影 响 力 
新 传播 方式 ， 运 用 新 媒体 所 擅长 的 多 媒体 表现 手法 ， 
增强 新 闻 报 道 的 影响 力 。 新 媒体 的 一 大 特征 是 对 信息 表达 方 
式 的 整合 能 力 强 ， 综 合 了 报纸 、 广 播 、 电 视 等 传统 媒介 的 特 
点 ， 同 时 又 进一步 将 文字 、 图 片 、 声 音 、 图 像 等 信息 合 ， 
体 ， 形 成 更 为 形象 和 直观 的 信息 源 ， 这 使 新 闻 本 身 变 得 更 有 
感染 力 、 吸 引力 和 辆 射 力 。 另 外 , 充分 发 挥 新 媒体 的 互动 性 ， 
增加 多 向 互动 ， 对 受众 反馈 积极 进行 回应 。 在 利用 新 形式 进 
行 社会 主义 核心 价值 观 传播 的 同时 ， 还 要 据 弃 以 往 僵化 枯燥 
的 形式 ， 不 能 一 味 地 说 教 ， 必 须 尊 重新 闻 规 律 ， 与 时 俱 进 、 
不 断 创新 ， 使 核心 价值 观 通过 丰富 多 彩 、 真 实 可 信 的 新 闻 报 
道 深入 民众 内 心 。 
3.2 依托 传统 媒体 ， 增 加 新 闻 内 容 的 丰富 性 和 可 读 性 

在 新 旧 媒 体 融 合 的 道路 上 ,要 不 断 探求 传播 内 容 的 整合 。 
总 原则 是 增加 生动 活泼 、 可 读 性 强 的 传播 内 容 ， 增 强 新 闻 信 
息 与 社会 主义 核心 价值 观 的 贴近 性 。 充 分 利用 为 受众 普遍 接 
受 的 生动 活泼 的 生活 化 语言 甚至 网 络 语言 ， 增 强 语言 的 感染 
力 ， 让 社会 主义 核心 价值 观 的 传播 真正 “ 活 ” 起 来 。 还 可 以 
通过 典型 的 示范 作用 来 引导 、 激 励 受众 ， 璧 如 时 下 广 为 人 们 
好 评 的 “最 美 XX ”形式 ， 挑 选 那些 来 自 基 层 、 来 自生 活 的 
新 鲜 活泼 生动 的 事例 ， 让 受众 感受 到 社会 主义 核心 价值 的 普 
遍 存 在 ， 消 除 受 众 心中 那 种 对 社会 主义 核心 价值 体系 理论 空 
洞 抽象 的 印象 。 
3. 3 注重 与 受众 的 动 ， 调 动 全 社会 参与 信息 传播 热情 

互动 性 强 是 新 媒体 的 一 大 特点 ， 深 受 这 一 特点 的 影响 ， 
传统 媒体 应 该 学 习 新 媒体 的 开放 性 和 信息 反馈 的 及 时 性 ， 将 
散落 在 网 上 受众 的 意见 和 建议 及 时 收集 ， 作 为 修正 传播 行为 
和 决策 的 依据 。 传 统 时 代 ， 信 息 传播 的 单 向 性 明显 ， 对 受众 
意见 、 观 点 的 反馈 不 及 时 ， 受 众 在 新 闻 传 播 过 程 中 的 参与 性 
不 强 ， 因 而 作用 较 弱 。 新 媒体 的 到 来 ， 这 种 情况 得 到 很 大 改 
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观 ， 人 人 缘 可 成 为 信息 的 传播 者 、 转 发 者 、 与 论 的 引导 者 和 
参与 者 ， 这 就 导致 出 现 受 众 影响 与 论 范围 的 扩大 和 程度 的 加 
深 ,草根 阶层 的 兴起 和 不 断 成 长 是 最 有 力 的 证 明 。 
4. 媒介 融合 的 关键 

在 媒介 融合 的 过 程 中 ， 有 一 些 方面 的 因素 起 着 非常 大 的 
作用 ， 本 文 将 这 些 因素 归纳 如 下 : (1) 媒介 技术 。 技 术 是 
新 媒体 快速 发 展 的 推动 力 ， 新 媒体 的 编辑 和 排版 技术 、 应 用 
开发 技术 、 信 息 传播 技术 等 是 支撑 新 媒体 发 展 的 硬件 ， 在 和 
传统 媒体 融合 的 进程 中 , 依然 需要 加 强 对 技术 的 研发 和 创新 
(2 ) 新 媒体 人 才 。 虽 然 我 国 一 些 高 校 近 年 来 开设 了 新 媒体 
课程 ， 但 是 在 新 媒体 人 才 的 培养 上 还 没 形成 规模 ， 媒 介 融 合 
需要 大 量 既 懂 传统 媒体 也 懂 新 媒体 的 专业 型 人 才 。 因 此 ,高 
校 要 继续 加 强 对 传媒 人 才 , 尤其 是 新 媒体 人 才 的 培养 ; (3 ) 
渠道 策略 的 应 用 。 新 媒体 时 代 很 多 情况 发 生 了 变化 ， 媒 体 遍 
利 的 方式 和 收入 来 源 朝 着 多 元 化 的 方向 发 展 ， 占 用 媒介 资源 
和 信息 传播 渠道 ， 才 能 掌握 话语 权 。 媒 介 融 合 离 不 开 渠 道 的 
支持 ， 丰 富 媒 介 的 渠道 资源 ， 搭 建 更 好 的 传统 媒体 和 新 媒体 
的 合作 平台 ,才能 促进 传媒 事业 和 传媒 产业 的 健康 、 有 序 发 
展 。 澡 
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